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Informationen zum Datenschutz 
 
Um mehr Transparenz bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch Unternehmen zu 
schaffen, hat der europäische Gesetzgeber eine neue Informationspflicht eingeführt. Schon bei der 
Datenerhebung sollen Sie als Adressat der Informationen erfahren, was mit Ihren 
personenbezogenen Daten passiert und für welche Zwecke diese verarbeitet werden. Die 
nachfolgenden Informationen erhalten Sie aufgrund von Art. 13 und Art. 14 DS-GVO. 

 

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter 

Verantwortlicher für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist die:  

medentis medical GmbH 

Walporzheimer Str. 48-52 

53474 Bad Neuenahr-Ahrweiler 

vertreten durch den Geschäftsführer, Herrn Alexander Scholz. Sie erreichen den Verantwortlichen 
unter folgenden Kontaktdaten:  

Telefon: +49 (0)2641-911-00 

Telefax: +49 (0)2641-9110-120 

E-Mail: info@medentis.de 

Sie erreichen den betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@medentis.de. 

 

2. Zwecke, Rechtsgrundlagen und Bereitstellung Ihrer Daten 

2.1 Werbung 

Ihre personenbezogenen Daten (Firmenanschrift, gegebenenfalls Namen von Ansprechpartner) 
werden für den Versand von Werbematerial per Post sowie der Information über das Leistungs- und 
Produktangebot verarbeitet. Ferner werden Ihre Daten um öffentlich zugängliche 
soziodemographische Daten ergänzt, um eine individuelle Ansprache mit maßgeschneiderten 
Angeboten zu ermöglichen. 

Die Zulässigkeit der Verarbeitung richtet sich nach Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO (Berechtigtes Interesse). 

Der Verantwortliche hat ein berechtigtes Interesse daran, Direktwerbung zu betreiben. Außerdem 
besteht ein berechtigtes Interesse daran, das Werbeangebot so individuell wie möglich zu gestalten. 

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist für den Versand von Werbematerial 
erforderlich.  

 

2.2 Beauftragung 

Wenn Sie uns beauftragen, erheben wir folgende Informationen: 
 
• Praxis oder Firmenname, Titel, Anrede, Vorname, Nachname, 
• eine gültige E-Mail-Adresse, Webseitenadresse 
• Anschrift, 
• Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk), Fax Nummer 
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• Informationen, die zur Beratung, für Empfehlungen von Produkten und Dienstleistungen von 
Relevanz sind 

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, 
 
• um Sie als unseren Kunden identifizieren zu können 
• um Sie angemessen beraten zu können 
• zur Korrespondenz mit Ihnen 
• zur Lieferung und Rechnungsstellung 
• zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsansprüchen sowie der Geltendmachung 

etwaiger Ansprüche gegen Sie 
 
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO zu den 
genannten Zwecken für die angemessene Bearbeitung des Mandats und für die beidseitige Erfüllung 
von Verpflichtungen aus dem Vertrag erforderlich. 
 

3. Empfänger und Herkunft Ihrer Daten und berechtigtes Interesse 

Wir beabsichtigen nicht, Ihre Daten an ein Drittland außerhalb der EU oder des EWR zu übermitteln. 

3.1 Werbung 

Ihre personenbezogenen Daten werden zur Durchführung des Versandes des Werbematerials an 
einen Dienstleister des Verantwortlichen weitergegeben. Die Weitergabe der personenbezogenen 
Daten richtet sich nach Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO (berechtigtes Interesse). Das berechtigte Interesse 
des Verantwortlichen besteht in effizienten und wirksamen Durchführung von Werbekampagnen 
durch einen beauftragten Dienstleister. 

Die Weitergabe der Daten durch den Verantwortlichen sowie die Verarbeitung durch den Dienstleister 
erfolgt auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrags nach Art. 28 DS-GVO. 

Ihre personenbezogenen Daten werden auch an interne Stelle weitergegeben (z.B. 
Vertriebsabteilung, Kundenservice). 

Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten nicht selbst bei Ihnen erhoben haben, haben wir Ihre 
personenbezogenen Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen wie dem Internet oder einschlägigen 
Branchenverzeichnissen erhoben. Das berechtigte Interesse des Verantwortlichen liegt in der 
Generierung von Adressen potenzieller Kunden aus öffentlichen Quellen und Verzeichnissen. 

 

3.2 Beauftragung 

Soweit nach Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO für die Abwicklung von Auftragsverhältnissen mit Ihnen 
erforderlich ist, werden Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehört 
insbesondere die Weitergabe an Transportdienstleister wie UPS, DHL, Hermes zum Zwecke der 
Lieferungdes uns erteilten Auftrags, aber auch Druckereien, die unsere Postwurf und 
Informationssendungen verschicken. Die weitergegebenen Daten dürfen von den Dritten 
ausschließlich zu den genannten Zwecken verwendet werden. 

 

4. Speicherung Ihrer Daten 

Die erstmalige Speicherung Ihrer Daten erfolgt mit Erhebung. Im Falle, dass ein Vertrag mit dem 
Verantwortlichen geschlossen wird, werden Ihre personenbezogenen Daten gelöscht, wenn das 
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Vertragsverhältnis beendet ist (oder alternativ: bis zum Ablauf der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflicht), sämtliche gegenseitigen Ansprüche erfüllt sind und keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen Grundlagen für die Speicherung vorhanden sind, es sei 
denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 c) DS-GVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen 
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer längeren 
Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine darüber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben. 

Ihre Postanschrift nutzen wir auch nach Beendigung des Vertragsverhältnisses weiterhin zu 
Werbezwecken, sofern Sie nicht widersprechen. 

 

5. Betroffenenrechte und Widerspruchsrecht 

Ihnen stehen folgende Rechte zu: 

Sie haben ein Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-GVO), Berichtigung (Art. 16 DS-GVO), Löschung (Art. 
17 DS-GVO), Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO) sowie auf Datenübertragung (Art. 
20 DS-GVO). Wir bemühen uns, Anfragen zügig zu bearbeiten. 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO verarbeitet 
werden, haben Sie ein Widerspruchsrecht, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer 
besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet (Art. 21 
DSGVO). Bei einem Widerspruch gegen Direktwerbung werden wir Ihnen keine werblichen 
Nachrichten mehr zukommen lassen. 

Möchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an 
datenschutz@medentis.de. 
 

7. Fragen oder Beschwerden 

Gemäß Art. 77 DS-GVO haben Sie das Recht, sich an die zuständige Aufsichtsbehörde zu wenden 
(Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz, Hintere 
Bleiche 34, 55116 Mainz). 
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Änderungshistorie	 	

Datum	 Revision	 Änderung	 Kürzel	
25.05.2018	 00	 Erstellung	 n.a.	
20.09.2018	 01	 Integration	des	QM-Systems	der	AS	in	die	medentis	 LG	
07.02.2019	 02	 Änderung	Kontakt	des	Datenschutzbeauftragten	 MS/CM	
01.03.2019	 03	 Überarbeitung	des	Textes	und	zusätzliche	Information	zu	Werbung	 MS/CM	
	 	 	 	

	 	 	 	

 


