
ERFOLG DURCH VERTRAUEN. BE SMART. BE ICX.

DAS FAIRE
PREMIUM
IMPLANTAT-
SYSTEM.

DAS IST ICX!
FAIR UND ERFOLGREICH.  SEIT ÜBER 15 JAHREN.

FÜR GLÜCKLICHE ZAHNÄRZTE-INNEN 
UND GLÜCKLICHE PATIENTEN.

HAPPY LIFE*
GARANTIE!
HAPPY LIFE*
GARANTIE!
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Rufen Sie uns an –
wir reagieren sofort:

Alexander Scholz
ICX-Experte

Tel.: 02641 9110-0



Service-Tel.: +49 (0)2641 9110-0 · www.medentis.de

Mo.-Fr.: 7.30 bis 19.00 Uhr
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HAPPY LIFE* ICX-GARANTIE
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WILLKOMMEN BEI

GERMAN 
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IMPLANTATE SIND 
   VERTRAUENSSACHE …

… und ICX – das FAIRE PREMIUM-Implantat, steht für 

Ehrlichkeit, Vorhersagbarkeit, und langfristige Preisstabilität.

DIE NEUE ICX-APP.
KOSTENLOS 
                  & BEQUEM
    DOWNLOADEN.

Liebe Kundinnen, liebe Kunden!

Wir heißen Sie herzlich willkommen bei medentis medical und sind stolz, Ihnen 

unsere herausragende Dienstleistung vorstellen zu dürfen: Die “HAPPY LIFE 

Garantie” – Ihre Garantie für ein rundum zufriedenes Praxiserlebnis.

Mit der “HAPPY LIFE Garantie” von medentis medical schaffen Sie nicht nur 

glückliche Patienten, sondern setzen auch Maßstäbe in Ihrer Zahnarztpraxis.

Die Statistik spricht für sich: In den letzten 15 Jahren haben wir festgestellt, 

dass fast 95 % der Garantiefälle auftreten, weil keine Originalaufbauten 

von medentis medical verwendet wurden. Das ist nicht nur ärgerlich für den 

reibungslosen Praxisbetrieb, sondern kann auch Ihrem Ruf schaden. Jeder 

Garantiefall ist eine unnötige Unterbrechung.

Mit unserer “HAPPY LIFE Garantie” können Sie jedoch beruhigt arbeiten, 

denn sie gilt exklusiv für Anwender, die ausschließlich auf Originalteile von  

medentis medical setzen. Das bedeutet, Sie profitieren von einer reibungs- 

losen Praxisführung und einem makellosen Image.

Ihre Zufriedenheit steht bei uns an erster Stelle. Vertrauen Sie auf medentis 

medical und sichern Sie sich die “HAPPY LIFE Garantie” für ein strahlendes 

Lächeln in Ihrer Praxis. Machen Sie keine Kompromisse – setzen Sie auf  

Qualität und Service, setzen Sie auf medentis medical.

ALEXANDER
SCHOLZ
CEO, Gesellschafter und Gründer medentis medical

ZUM DOWNLOAD 
DER ICX-APP.

DAS FAIRE
PREMIUM
IMPLANTAT-
SYSTEM.



Service-Tel.: +49 (0)2641 9110-0 · www.medentis.de

Mo.-Fr.: 7.30 bis 19.00 Uhr

Der Servicegedanke steht bei medentis medical 

besonders im Vordergrund – ohne Kompromisse.   

Zentrale Anlaufstelle ist die engagierte und kompetente Telefon-

Hotline, denn die Erfahrung zeigt, dass sich 95 Prozent aller Fragen 

schnell und einfach telefonisch klären lassen. 

Reklamationen werden bei der medentis medical unkonventionell 

und einfach gehandhabt. Unbürokratisch und ohne großen Aufwand 

werden im Rahmen der HAPPY LIFE*-Garantie nicht eingeheilte ICX-

Implantate umgetauscht. 

Dieser Servicegedanke geht sogar soweit, dass auch ICX-Implantate, 

die z.B. während der OP auf den Boden gefallen oder falsch geöffnet 

wurden, ohne aufwändige Formalitäten umgetauscht werden!

Von montags bis freitags, 7.30 bis 19.00 Uhr, sind unsere medentis-

Mitarbeiter als Ansprechpartner für Sie, unsere Kunden erreichbar. 

Egal ob ICX-Implantate falsch geöffnet wurden, nicht osseointeg-

riert oder heruntergefallen sind, Haltbarkeit abgelaufen oder keine 

Primär-Stabilität aufgewiesen haben oder aus welchem Grund auch 

immer, nach längerer Zeit verloren gegangen sind – wir tauschen Ihr 

ICX-Implantat problemlos um – und das ohne Kompromisse!
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UNSERE HAPPY LIFE* 
ICX-GARANTIE.
EXKLUSIV FÜR SIE!

HAPPY
LIFE

GARANTIE
ICX-IMPLANTATE

WIR VERTRAUEN IHNEN und tauschen ICX-Implantate 

kostenfrei, unbürokratisch und schnell um!
 

Welche andere Implantatfirma bietet Ihnen diesen Service?

Jetzt entscheiden bitte Sie, wer Ihnen den größten Service bietet!

Aus Gründen der leichteren Lesbarkeit wird in dieser Broschüre teilweise auf eine geschlechtsspezifische Differenzierung verzichtet.
Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung immer für alle Geschlechter.
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*“HAPPY LIFE Garantie“ bedeutet so lange, wie es medizinisch möglich ist, den Patienten 
mit einer neuen dentalen Versorgung unter Zuhilfenahme von Implantaten zu versorgen.
Die “HAPPY LIFE Garantie“ gilt nur für verkaufte ICX-Implantate in Deutschland, Österreich
und der Schweiz.

IMPLANTATE SIND 
   VERTRAUENSSACHE …

Liebe Kundinnen, liebe Kunden!
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UNSERE ICX-SERVICE-HIGHLIGHTS!

Express-
         Saver

Today Tomorrow

Bestell-
    Annahme

Umtausch
      kostenlos

20
Jahre

LIFE
TIME

Mo.-Fr.7.30- 19.00
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Kostenfreier Express-Service!  
Bei einer Bestellannahme bis 18.45 Uhr täglich (Mo.-Fr.) erhalten Sie Ihre Bestellung bis 

Mittag des folgenden Werktages per „Express-Saver“ kostenfrei – und das ohne Mindest-

bestellwert – geliefert (innerhalb Deutschland-Österreich-Schweiz).
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Persönlicher Bestell-Annahme-Service  

von montags bis freitags von 7.30 – 19.00 Uhr. 
Express-

         Saver

Today Tomorrow

Bestell-
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medentis medical tauscht sämtliche ICX-Implantate,  
die falsch geöffnet wurden, über eine mangelnde Primärstabilität verfügten, während der 

OP heruntergefallen oder nicht osseointegriert sind, kommentarlos, ohne große Bürokratie 

und ohne Kosten gegen ein anderes, preisidentisches ICX-Implantat Ihrer Wahl um.

Express-
         Saver

Today Tomorrow

Bestell-
    Annahme

Umtausch
      kostenlos

20
Jahre

Mo.-Fr.7.30- 19.00
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ICX
medentis medical bietet Ihnen eine  

HAPPY LIFE* GARANTIE –  
auf alle ICX-Implantate.
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20 Jahre medentis medical bietet Ihnen eine

20-jährige Nachkauf-Garantie 
auf alle Prothetik-Artikel.

Geliefert werden die ICX-Produkte ausschließlich per UPS-Express, 
ohne Lieferkosten und Mindestbestellwert!  Bis 18:45 Uhr bestellte Ware  

wird garantiert bis zum Mittag des folgenden Werktags zugestellt.

UPS-Express

ONLY

Die HAPPY LIFE*-ICX-Garantie gilt nur:
–  wenn ausschließlich Original ICX-Artikel von medentis medical verwendet wurden/werden.

Sollten Aufbauten oder andere Teile von Fremdanbietern verwendet werden, entfällt die 
komplette Garantie. Die “Happy LIFE Garantie“ gilt nur für verkaufte ICX-Implantate in 
Deutschland, Österreich und der Schweiz.

*“HAPPY LIFE Garantie“ bedeutet so lange, wie es medizinisch möglich ist, den Patienten 
mit einer neuen dentalen Versorgung unter Zuhilfenahme von Implantaten zu versorgen.

HAPPY LIFE*
GARANTIE!

FÜR GLÜCKLICHE ZAHNÄRZTE-INNEN 
UND GLÜCKLICHE PATIENTEN.

ICX-SHOP!
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UNSERE ICX-SERVICE-HIGHLIGHTS!

Die HAPPY LIFE*-ICX-Garantie gilt nur:
–  wenn ausschließlich Original ICX-Artikel von medentis medical verwendet wurden/werden.

Sollten Aufbauten oder andere Teile von Fremdanbietern verwendet werden, entfällt die 
komplette Garantie. Die “Happy LIFE Garantie“ gilt nur für verkaufte ICX-Implantate in 
Deutschland, Österreich und der Schweiz.

BEISPIELLOSE SERVICE-LEISTUNG 
FÜR ICX-KUNDEN – VON ANFANG AN.
UND DAS SEIT ÜBER 15 JAHREN!

Die HAPPY LIFE*-ICX-GARANTIE – für Zahnärzte- 
innen und Ihre Patienten.

–  Greift bei Implantatverlust durch Nicht-Osseointegration  
und im seltenen Fall eines Implantatbruches

– Sofortimplantationen und Sofortversorgungen eingeschlossen

–  Neuversorgung mit allen Implantaten von ICX,  
inklusive prothetische Komponenten und Hilfsteile

–  HAPPY LIFE* ICX-Garantie auf alle ICX-Implantate  
ab dem ersten Tag der Implantation

–  20 Jahre Nachkauf-Garantie auf alle ICX-Prothetik Artikel  

ab dem ersten Tag der Implantation

–  Einzelfallprüfung nur hinsichtlich der Originalität  
und der Zweckbestimmung der Produkte

– Beim Kauf der Implantate inkludiert – keine Zusatzkosten

WICHTIGER HINWEIS!

Die HAPPY LIFE*-ICX-Garantie gilt nur:
–  wenn ausschließlich Original ICX-Artikel von medentis medical 

verwendet wurden/werden.

Sollten Aufbauten oder andere Teile von Fremdanbietern 
verwendet werden, entfällt die komplette ICX-Garantie!

Diese Garantie gilt ab sofort und auch für alle in der Vergangenheit 
gesetzten ICX-Implantate. Der Patient sollte die mit seinem Zahn-
arzt vereinbarten Kontolltermine wahrgenommen haben.

HAPPY LIFE*
GARANTIE!

FÜR GLÜCKLICHE ZAHNÄRZTE-INNEN 
UND GLÜCKLICHE PATIENTEN.

UNBÜROKRATISCH.

ICX-SHOP!

*“HAPPY LIFE Garantie“ bedeutet so lange, wie es medizinisch möglich ist, den Patienten 
mit einer neuen dentalen Versorgung unter Zuhilfenahme von Implantaten zu versorgen.
Die “HAPPY LIFE Garantie“ gilt nur für verkaufte ICX-Implantate in Deutschland, 
Österreich und der Schweiz.



Service-Tel.: +49 (0)2641 9110-0 · www.medentis.de

Mo.-Fr.: 7.30 bis 19.00 Uhr
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ICX.
GARANTIERT.
EINFACH.

ERFOLGREICH – 
SEIT ÜBER 15 JAHREN.

BE SMART. BE ICX.

HAPPY LIFE* 
GARANTIE!

BESTE ICX-PRODUKTQUALITÄT DURCH SEHR ENGE FERTIGUNGS-TOLERANZEN 
BEI DER IMPLANTAT-ABUTMENT VERBINDUNG VON BIS ZU 0.0025mm.

KENNEN SIE DIE TOLERANZEN IHRES IMPLANTAT-SYSTEMS?

*“HAPPY LIFE Garantie“ bedeutet so lange, wie es medizinisch möglich ist, den Patienten mit einer neuen dentalen Versorgung unter 
Zuhilfenahme von Implantaten zu versorgen. Die “HAPPY LIFE Garantie“ gilt nur für verkaufte ICX-Implantate in Deutschland, 
Österreich und der Schweiz.
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HAPPY LIFE*
GARANTIE!

FÜR GLÜCKLICHE ZAHNÄRZTE-INNEN 
UND GLÜCKLICHE PATIENTEN.

SERVICE HOTLINE:
Telefonische Unterstützung und Beratung unter:

+49 (0)2641 9110-0
Montag - Freitag, 07:30 - 19:00 Uhr

E-mail:

info@medentis.de

medentis medical GmbH
Walporzheimer Str. 48-52 
53474 Bad Neuenahr-Ahrweiler 
Deutschland/Germany

www.medentis.de

DAS FAIRE
PREMIUM
IMPLANTAT-
SYSTEM.

ICX-SHOP!

QUALITY & SERVICE FIRST.



ERFOLG DURCH VERTRAUEN. BE SMART. BE ICX.

medentis medical GmbH

Walporzheimer Str. 48-52 · 53474 Bad Neuenahr/Ahrweiler · Germany · Tel.: +49 (0)2641 9110-0

www.medentis.de

DAS FAIRE
PREMIUM
IMPLANTAT-
SYSTEM.

DAS IST ICX!
FAIR – SEIT ÜBER 15 JAHREN.
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ERFOLGREICH – 
SEIT ÜBER 15 JAHREN.

BE SMART. BE ICX.

 HAPPY LIFE* 
GARANTIE!
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