Wichtige Kunden-Information!  aadantis
AKTUELLE CORONA-VIRUS SITUATION = “medical

medentis medical sorgt sich um die Gesundheit seiner Mitarbeiter und seiner Kunden!

Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

Mit sofortiger Wirkung wird jeder Besuch eines AuBendienstmitarbeiters ab Donnerstag 12.03.2020,

19.00 Uhr gestoppt und zuklinftige Besuche verschoben. Daflr wird im Gegenzug die Telefon-Hotline verstarkt.
Die wirtschaftliche Lage ist Uberhaupt nicht planbar und daher hat medentis aus Sicherheit zum 12.03.2020
Kurzarbeit angemeldet.

Eine angemeldete Kurzarbeit bedeutet nicht, dass diese auch in Anspruch genommen wird.

In der Kurzarbeit kann auch zu 100 % gearbeitet werden.

Jedoch stellt dies eine Garantie dar, dass nach der Corona Krise sofort das gesamte medentis medical Team

wieder voll einsatzbereit fur Sie da ist.

medentis medical ist von 7.30 bis 19.00 Uhr von Montag bis Freitag fiir Sie erreichbar, um alle
Fragen zu beantworten.

Zusdatzlich besteht die Maglichkeit iiber Video Konferenzen wichtige Gesprédche oder Systemvor-
stellungen durchzufiihren.

Wir empfehlen unseren Kunden und Lieferanten das System ,,Teams” von Microsoft oder
~Webex” zu installieren.

Uber diese Plattformen kann fast jede Frage zu Produkten oder Indikationen beantwortet werden.
Unser gesamtes Vertriebs -Team steht lhnen ab Freitag, den 13.03.2020, ab 7.30 Uhr telefonisch
wie auch online zur Verfiigung, um Kontakte zu vermeiden und zu lhrem und zum Schutz der
medentis medical Mitarbeiter.

Bitte kontaktieren Sie unseren AuBBendienst direkt oder unsere Zentrale, damit im Vorfeld die

Software-Voraussetzungen abgesprochen werden kénnen.

Wir mochten deutlich klarstellen, dass unsere Lager mit unserer gesamten Produktpalette maximal gefillt
sind und wir jederzeit und taglich sofort liefern konnen.

Aktuell gibt es keinen Corona Fall innerhalb der medentis Belegschaft!

Vorsorglich méchte medentis nur den persénlichen Kontakt aus gesundheitlichen und Sicherheitsgriinden so
weit wie moglich einschrdnken und nicht dafiir verantwortlich sein, dass der Corona Virus Zutritt in lhre Praxis

bekommen hat.

Wir bedanken uns fur lhr Verstdndnis in dieser auBergewdhnlichen Situation und wiinschen lhnen Gesundheit

und weiterhin viel Erfolg!
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